
 
 
 
 

  
 _________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  

u n l i m i t e d  
 _________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  
 

Innsbruck Tourismus ist die offizielle Destinationsmanagementorganisation der alpin-urbanen Region Innsbruck. 
Steigerung der Begehrlichkeit durch die nachhaltige Weiterentwicklung der Destination, weltweite Vermarktung und die 
Begleitung von 1,7 Mio. Gästen bei 3,7 Mio. Nächtigungen gehören zu den Kernaufgaben des Unternehmens. Innsbruck 
Tourismus zählt damit zu den erfolgreichsten Tourismusverbänden Österreichs.  

 
Im Bereich Erlebnisregionen suchen wir eine:n 

Mitarbeiter:in Tourismus Informationen 
Mieminger Plateau & Inntal - Telfs 

(m/w/d) 
Teilzeit (20 Std./Woche) 

Karenzvertretung befristet 
 

Als Experte:in für die Region Mieminger Plateau & Inntal - Telfs bereitet es dir Freude, unsere Gäste, Partner und Einheimische 
kompetent zu informieren und zu beraten. Du setzt die Angebote unserer Leistungsträger und Partner in Szene, bist Social-
Media-affin und trägst dazu bei, die einmaligen Erfahrungen der Region Innsbruck für alle erlebbar zu machen. 

Deine Aufgaben 

• Gästeauskunft und allgemeine touristische Informationstätigkeit 

• Aktiver Verkauf und Präsentation von Merchandising-Produkten sowie der Gästekarten 

• Administrative Tätigkeiten im Backoffice; Kassa/Abrechnung 

• Meldewesen und Statistik  

• Organisation und Abwicklung unserer Gästeprogramme sowie Unterstützung bei Gästeehrungen 

• Betreuung und regelmäßiger Informationsaustausch mit Leistungsträgern 

• Pflege von CMS-Daten 

• Prüfung und Korrektur unserer Werbemittel, Kontrolle der Lagerbestände und Nachbestellungen 

• Operative Unterstützung und Koordination bei Projekten, bezugnehmend auf Regionalentwicklung 
 
Dein Profil 
 

• Abgeschlossene Ausbildung im Tourismus  

• Sicherer Umgang mit MS 365 sowie Social-Media-Affinität 

• Sehr gute Englischkenntnisse, weitere Fremdsprache von Vorteil 

• Hohe Eigeninitiative, und selbstständige Arbeitsweise 

• Ausgeprägte Kommunikationsstärke und Organisationstalent 

• Teamorientiert, verlässlich und serviceorientiert  

• Gute Kenntnisse der Region Mieminger Plateau & Inntal – Telfs wünschenswert  

• Begeisterung für die Region Innsbruck   

 
Bei Innsbruck Tourismus erwartet dich eine vielseitige und verantwortungsvolle Aufgabe in einem innovativen und 
dynamischen Arbeitsumfeld. Du profitierst von einer offenen Arbeitsatmosphäre, einem respektvollen Miteinander auf 
Augenhöhe und attraktiven Zusatzleistungen. Innsbruck Tourismus bietet dir einen verlässlichen Arbeitgeber, spannende 
Entwicklungsmöglichkeiten und einen Arbeitsplatz in einer einzigartigen Region. Für diese Position liegt das 
Mindestgrundgehalt bei monatlich € 2.472,00 brutto auf Basis Vollzeit (40 Wochenstunden) – mit Bereitschaft zur 
Überzahlung entsprechend deiner Qualifikation und Erfahrung. 

 
Wir freuen uns auf Deine aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen über unser Online-Bewerbungsportal 
www.innsbruck.info/jobs 

http://www.innsbruck.info/jobs

